
SERVICES TRANSILIEN
INFORMATIONS, HORAIRES
TARIFS, INFOS TRAFIC
Site Internet : transilien.com 
Application Transilien : gratuite sur App Store 
et Android Market
Site Mobile : transilien.mobi

SMS pour les horaires en temps réel : 4 10 20 
Tapez le nom de votre gare de départ  
et envoyez au 4 10 20
prix d’un SMS + 0,05 € ttc 

36 58, le numéro d’information de SNCF Transilien 
(0,23 €/mn ttc*) :
Pour joindre un conseiller de 7h à 21h et obtenir 
de l’information sur les horaires, le trafic 
ou le service des objets trouvés.

Service Accès Plus Transilien :  
Renseignements et réservations par téléphone au : 0 970 82 41 42 
ou par courriel à :
accesplus@transilien-sncf.fr
Tous les jours de 7h00 à 20h00
*prix d’une communication non surtaxée quel que soit l’opérateur

Relations Clientèle SNCF Transilien
94207 IVRY Cedex

URGENCE TRANSILIEN : 31 17*
(appel non surtaxé)
*  Le 3117 est complémentaire, il ne se substitue ni aux numéros de 

secours habituels (15, 17, 18 et 112), ni à l’usage du signal d’alarme.
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ITINÉRAIRES DE SUBSTITUTION
AU DÉPART DE LA GARE DE GAGNY

*���Temps�de�parcours�indicatif�en�semaine,�sans�difficultés�de�circulation.

Lagny Thorigny  (en train : 16 mn)             
Temps de parcours : 1 heure 20 minutes*

Temps de parcours : 1 heure 30 minutes*

  Se rendre en gare de Chelles Gournay (voir ci-avant)
     19 Seine et Marne Express**
 Direction et arrêt Torcy RER A
     25, 21 ou 29 
 Direction et arrêt gare de Lagny Thorigny

 Se rendre en gare de Chelles Gournay (voir ci-avant)
     303  Direction�et�arrêt�Noisy-le-Grand�Mont�d’Est
� �Direction�Marne-la-Vallée�Chessy� 

arrêt Torcy
     25, 21 ou 29 
 Direction et arrêt gare de Lagny Thorigny

     303 Direction�Noisy-le-Grand�Mont�d’Est
� arrêt�boulevard�André,�Villemomble     221 Direction�Pointe�de�Gournay,�
� arrêt�La�Mare,�Gagny
        (3 mn) jusqu’à�la�gare�du�Chénay�Gagny

Bondy  (en train : 6 mn)
Temps de parcours : 20 minutes*

Temps de parcours : 20 minutes*

Temps de parcours : 1 heure*

     303 Direction�Bobigny�Pablo�Picasso
 arrêt gare de Bondy

Noisy-le-Sec  (en train : 10 mn)
Temps de parcours : 40 minutes*

     303  Direction�Bobigny�Pablo�Picasso
� arrêt�Lycées�Pagnol�-�Renoir,�Bondy�     105 Direction�Porte�des�Lilas
� arrêt�gare�de�Noisy-le-Sec

     221 Direction�Gallieni
� arrêt�Château�de�Villemomble     114 Direction�et�arrêt�gare�du�Raincy�Villemomble

     303 Direction�et�arrêt�Bobigny�Pablo�� Picasso
� Direction�Place�d’Italie
 arrêt station Hoche, Pantin
              (10 mn)� jusqu’à�la�gare�de�Pantin

Pantin  (en train : 14 mn)
Temps de parcours : 55 minutes*

Paris (en train : 19 mn)
Temps de parcours : 1 heure*

Le Chénay Gagny  (en train : 3 mn)
Temps de parcours : 15 minutes*

Chelles Gournay  (en train : 5 mn)
Temps de parcours : 25 minutes*

     303 Direction�et�arrêt�Bobigny�Pablo�Picasso
     148 Direction�Musée�de�l’air�et�de��
� l’espace,�Le�Blanc-Mesnil
� arrêt�Escadrille�Normandie�Niemen
     151 Direction Porte de Pantin
 arrêt Pantin RER - Mairie

     303 Direction�et�arrêt�Bobigny�Pablo�Picasso
� Direction�Place�d’Italie
� �arrêt�station�Gare�du�Nord� (Magenta)� 

ou�Gare�de�l’Est

     221 Direction�et�arrêt�Pointe�de�Gournay
     113 Direction�Mairie�de�Chelles
� arrêt�gare�de�Chelles�Gournay�

Esbly  (en train : 23 mn)                          
Temps de parcours : 1 heure 30 minutes*

Meaux  (en train : 31 mn)                           
Temps de parcours : 1 heure 40 minutes*

Vaires Torcy  (en train : 12 mn)                    
Temps de parcours : 1 heure*

 Se rendre en gare de Chelles Gournay (voir ci-avant)
     F ou C  Apolo�7�/�Direction�et�arrêt�gare�de Vaires�

Torcy

 Se rendre en gare de Chelles Gournay (voir ci-avant)

     19 Seine et Marne Express**
 Direction Torcy RER A
� arrêt�gare�de�Vaires�Torcy

    303 Direction�et�arrêt�Noisy-le-Grand�Mont�d’Est
� Direction�et�arrêt�Marne-la-Vallée�Chessy
    57 Direction�et�arrêt�gare�d’Esbly

     303 Direction�et�arrêt�Noisy-le-Grand�Mont�d’Est
� Direction�Marne-la-Vallée�Chessy
� arrêt�Val�d’Europe
     69  Seine et Marne Express** 

Direction et arrêt gare de Meaux 

Le Raincy Villemomble Montfermeil  
  (en train : 2 mn)                             
Temps de parcours : 15 minutes*

    303  Direction�Bobigny�Pablo�Picasso�� �
� arrêt�Gustave�Rodet,�Villemomble
� jusqu’à�la�gare�du�Raincy�(5�mn)�
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**��Tarification�zones�Navigo�(ou�billet�à�bord�spécifique)�et�pas�de�� �
Voyageurs�debout.
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